REGULAMIN WOLONTARIATU W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
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Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla zasady organizowania wolontariatu oraz wspodtpracy z
wolontariuszkami i wolontariuszami na terenie Domu Pomocy Spotecznej.

2. llekro¢ w regulaminie mowa jest o:

a) Domu — rozumie sie przez to Dom Pomocy Spotecznej im. Bt. E.Bojanowskiego przy
ul.Niedziatkowskiego 22 w Poznaniu;

b) Wolontariuszu — rozumie sie przez to osobe wykonujacg dobrowolnie nieodptatna
prace na rzecz Domu na warunkach okreslonych w Porozumieniu, zgodnych z
ponizszym regulaminem oraz Ustawg;

c) Porozumieniu — rozumie sie przez to umowe zawartg pomiedzy Wolontariuszem i
Domem okreslajacg w szczegdlnosci zakres, sposdb i czas wykonywania swiadczen,
ktorej wzor stanowi zatgcznik nr 1;

d) Koordynatorze - rozumie sie przez to pracownika Domu zajmujgcego sie
organizowaniem wolontariatu w Domu, w tym w szczegdlnosci wspdtpracg z
wolontariuszami;

e) Ustawie —rozumie sie przez to ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1057 z pdzniejszymi zmianami);

f) Regulaminie — rozumie sie niniejszy regulamin.

3. Wolontariuszem na terenie Domu moze zostac petnoletnia osoba fizyczna majgca petna
zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub osoba niepetnoletnia, ktéra ukonczyta 16 lat
posiadajgca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych pod warunkiem, ze
oswiadczenie woli tej osoby zostanie potwierdzone przez jej przedstawiciela ustawowego
(zezwolenie rodzicow/ opiekundédw prawnych, na wykonywanie $wiadczen przez
niepetnoletniego wolontariusza).

4. Osoby niepetnoletnie ponizej 16 roku zycia mogg angazowac sie w dziatania wolontariackie
na terenie Domu tylko w ramach zorganizowanych grupowych form wolontariatu (np.
szkolnego) pod opieky petnoletniego Opiekuna Grupy po wczesniejszych ustaleniach
Koordynatora z Opiekunem Grupy.

5. Wolontariusz pracuje spotecznie, za swojg prace nie pobiera wynagrodzenia, jak réwniez
nie pobiera optaty od mieszkaricdéw i ich rodzin ani tez od innych osdéb, z ktérymi styka sie
podczas wykonywania $wiadczen na rzecz Domu.

6. Wartos¢ Swiadczen Wolontariusza nie stanowi darowizny na rzecz Domu w rozumieniu
przepisdw Kodeksu cywilnego oraz przepiséw podatkowych.



§2
Rozpoczecie wspétpracy Domu z Wolontariuszem

1. Kandydat na Wolontariusza zobowigzany jest wypetni¢ ankiete zgtoszeniowa (bedaca
zatgcznikiem nr 2 do Regulaminu) i drogg elektroniczng lub w wersji papierowej przedtozy¢
Koordynatorowi.

2. W przypadku checi wykonywania przez Wolontariusza zadan przypisanych do zawodéw
regulowanych lub zawodéw wymagajacych formalnych kwalifikacji, przed podpisaniem
porozumienia, kandydat zobowigzany jest przedtozy¢, ksero dokumentu potwierdzajgcego
kwalifikacje. A w przypadku osob ksztatcgcych sie w kierunku tych zawoddéw nalezy
udokumentowac pobieranie nauki w tym kierunku.

3. Koordynator uzgadnia z kandydatem na Wolontariusza termin rozmowy kwalifikacyjnej.

4. W wyniku rozmowy kwalifikacyjnej, Koordynator podejmuje decyzje o zatwierdzeniu
kandydatury lub jej odrzuceniu i zawiadamia o tym kandydata.

5. Kandydat, ktéry zostat zatwierdzony przez Koordynatora, jest zobowigzany ukonczyc
szkolenie wprowadzajace.

6. Dom, podczas szkolenia wprowadzajgcego wskaze Wolontariuszowi w sposéb niebudzacy
watpliwosci, jakie czynnos$ci wymagajg odrebnych kwalifikacji.

7. Po ukonczeniu szkolenia wprowadzajgcego, Koordynator i Wolontariusz wspdlnie ustalajg
charakter pracy, czas pracy i zakres obowigzkéw biorgc pod uwage predyspozycje
kandydata oraz potrzeby Domu.

8. Nastepnie z kandydatem podpisywanie jest Porozumienie regulujgce wzajemng
wspotprace.

9. Pierwsze Porozumienie pomiedzy Domem a Wolontariuszem ma charakter prébny i jest
zawierane na okres 14 lub 30 dni.

10. Po 14 lub 30 dniowym okresie prébnym i pozytywnej opinii Koordynatora, pomiedzy
Domem a Wolontariuszem moze zosta¢ zawarte kolejne Porozumienie na wspdlnie
ustalonych warunkach wspotpracy.

11. Po zawarciu Porozumienia Koordynator organizuje szkolenie w zakresie przestrzegania
zasad BHP, w zakresie przestrzegania zasad dotyczacych epidemiologii i z zakresu ochrony
danych osobowych.
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Zadania i obowigzki Wolontariusza

1. Wolontariusz zobowigzuje sie wykonywac¢ zlecone mu $wiadczenia osobiscie, w sposéb
samodzielny, z nalezytg starannoscig, przestrzegaé praw podopiecznych i ich oséb bliskich
a takze zasad bezpieczenstwa i higieny pracy podczas wykonywania $wiadczen

2. Wolontariusz, z ktdrym podpisano Porozumienie, jest zobowigzany do wykonywania
Swiadczen zgodnie z harmonogramem ustalonym z Koordynatorem oraz zgodnie z
zasadami okreslonymi w Porozumieniu i niniejszym Regulaminie.

3. Wolontariusz przychodzacy na dyzur zobowigzany jest do potwierdzenia podpisem na
karcie czasu pracy daty i godzin wykonywanych swiadczen.



4. W przypadku nieprzewidywanej nieobecnosci Wolontariusz zobowigzany jest do

10.

poinformowania o tym fakcie Koordynatora.

. Wolontariusza obowigzuje ,Kodeks etyczny Wolontariusza” (zatgcznik nr 3) stanowigcy

integralng czes¢ niniejszego Regulaminu.

. W czasie obowigzywania Porozumienia Wolontariusz jest zobowigzany:

a) przestrzega¢ obowigzujgcych przepisow prawa, w tym regulaminu wolontariatu,
wewnetrznych regulaminéw Domu oraz zasad wspoétzycia spotecznego,

b) wykonywa¢ podjete zadania sumiennie, z zachowaniem nalezytej starannosci, w
poszanowaniu godnos$ci osdb starszych i ich bliskich, praw mieszkaica oraz we
wspotpracy z pracownikami Domu,

c) dbac o majatek powierzony mu przez Dom oraz majgtek Domu, jezeli wykonuje swoje
Swiadczenia w lokalu Domu,

d) dbac¢ o wizerunek Domu,

e) wykonywaé polecenia Koordynatora wolontariatu, dotyczgce dziatan opisanych w
Porozumieniu.

. Wolontariusz zobowigzuje sie do przestrzegania zapisdw ustawy z dnia 10 maja 2018r. o

ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 poz. 1781r.) i wydanych na jej podstawie aktow
wykonawczych oraz przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z
dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - a w szczegdlnosci do:

a) ochrony i odpowiedniego zabezpieczenia danych osobowych, do ktédrych moze miec
dostep,

b) zachowania w tajemnicy danych osobowych, do ktérych uzyska dostep w zwigzku z
realizacjg Porozumienia (zachowanie tajemnicy obowigzuje takie po rozwigzaniu
Porozumienia),

c) nie wynoszenia (w tym na nos$nikach elektronicznych) dokumentéw zawierajacych
dane osobowe mieszkancéw lub pracownikdédw oraz nie udostepniania ich osobom
trzecim;

d) niezwtocznego poinformowania Koordynatora, w szczegdlnosci przetozonego lub
Inspektora Ochrony Danych Osobowych o kazdym przypadku naruszenia
bezpieczenstwa danych.

. Naruszenie obowigzkéw, o ktédrych mowa w pkt. 7, powoduje odpowiedzialno$é

Wolontariusza za szkode wyrzadzong Domowi (na zasadach wynikajacych z przepisow
prawa) oraz stanowi dla Domu podstawe do rozwigzania Porozumienia z winy
Wolontariusza.

. Wolontariusz zostanie upowazniony do dostepu do miejsc, w ktérych przetwarzane sg

dane osobowe wytgcznie w zakresie i celu przewidzianym w Porozumieniu. W takim
przypadku dostep do danych osobowych zostanie zapewniony na podstawie
,Upowaznienia i Polecenia przetwarzania danych osobowych u Administratora”.
Wolontariusz nie moze udziela¢ Mieszkancowi, jego rodzinie oraz znajomym informacji o
jego stanie zdrowia, a takze o spostrzezonych problemach rodzinnych oraz nie moze
wypytywac rodziny i znajomych Mieszkanca.



11.

12.

13.

14.

w

1.

Wolontariusz powinien udziela¢ Koordynatorowi informacji na temat przebiegu realizacji
zleconych na podstawie Porozumienia $wiadczen, a w szczegdlnosci przekazywaé jak
najszybciej kazdg zauwazong, niepokojgcg zmiane o stanie Mieszkanca.

Wolontariusz ma prawo do uzyskania informacji o przystugujgcych mu prawach i cigzgcych
na nim obowigzkach.

Wolontariusz ma prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkéw wykonywania
Swiadczen.

Wolontariusz ma prawo do otrzymania pisemnego zaswiadczenia o wykonywaniu
Swiadczen z okres$leniem ich zakresu. Zaswiadczenie wystawia Dyrektor Domu lub
wyznaczony zastepca dyrektora.

§4
Ubezpieczenie Wolontariusza

. Wolontariuszowi, ktéry wykonuje s$wiadczenia przez okres nie dtuzszy niz 30 dni

przystuguje ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw.

. Wolontariuszowi, ktéry wykonuje $wiadczenie przez okres dtuzszy niz 30 dni przystuguje

ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw z tytutu Ustawy.
Wolontariuszowi przystuguje ubezpieczenie OC w ramach polisy Domu.
Wolontariusz jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia Koordynatorowi kazdego

wypadku przy wykonywaniu swiadczen. Koordynator w porozumieniu z Dyrektorem Domu
ma obowigzek przeprowadzenia stosownego postepowania w razie wypadku przy
wykonywaniu Swiadczen przez Wolontariusza i sporzadzenia protokotu wypadku.

§5
Obowigzki Domu wobec Wolontariusza

W ramach wspoétpracy z Wolontariuszem Dom zobowigzuje sie:

a) poinformowa¢ Wolontariusza o przystugujagcych mu prawach oraz cigzgcych
obowigzkach oraz zapewniaé dostep do tych informacji;

b) poinformowa¢ Wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczeistwa zwigzanym z
wykonywanymi swiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami;

c) zapewnié¢ Wolontariuszowi bezpieczne i higieniczne warunki wykonywania przez niego
Swiadczen;

d) zapewniac biezgce wsparcie w trakcie wykonywania przez Wolontariusza Swiadczen;

e) zorganizowac szkolenie wprowadzajgce, konieczne do nalezytego wykonywania przez
Wolontariusza swiadczen na podstawie Porozumienia;

f) wydac, na wniosek Wolontariusza, pisemne zaswiadczenie o wykonywaniu swiadczen
przez Wolontariusza, w tym o zakresie wykonywanych swiadczen;

g) zwrotu Wolontariuszowi wydatkéw, ktére ten ponidst w celu nalezytego wykonania
Swiadczen, w tym kosztdw podrdézy stuzbowych na zasadach wynikajgcych z odrebnych
przepisdw, przy czym zwrot wydatkdow przystuguje jedynie w przypadku
wczesniejszego pisemnego uzgodnienia z Koordynatorem koniecznosci poniesienia
takich wydatkow; Zwrot wydatkéw nastgpi w terminie 30 dni od otrzymania przez



Dom od Wolontariusza stosownego rozliczenia wraz z dowodami poniesionych
wydatkéw.

§6

Zakonczenie wspotpracy

1. Wolontariusz moze wypowiedzie¢ Porozumienie o wykonywaniu $wiadczen zgodnie z
podpisanym Porozumieniem.

2. Po 30 dniach nieusprawiedliwionej nieobecnosci na dyzurach Wolontariusz otrzymuje
pisemne wypowiedzenie Porozumienia o wykonywaniu $wiadczen.

3. Dom moze wypowiedzie¢ Porozumienie na uzasadniony wniosek Koordynatora.

4. Wypowiedzenie powinno by¢ dokonane w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

5. W sytuacjach szczegdlnych (np. ogtoszony stan epidemiczny) kazda ze stron moze
rozwigzac lub zawiesi¢ wzajemng wspotprace.

§7
Postanowienia koricowe

1. Wszystkie sprawy dotyczgce wolontariatu i wolontariuszy omawiane na zebraniu
wolontariuszy sg wewnetrzng sprawg i podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie lub w Porozumieniu.

2. Regulamin zatwierdza Dyrektor Domu.

3. Wszelkie zmiany Regulaminu wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej w formie
aneksu.

4. Do spraw nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1057 z
poézniejszymi zmianami); ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z
2020 r. poz. 1740 z pdzniejszymi zmianami).

5. Kazdy Wolontariusz, przed przystgpieniem po raz pierwszy, do wykonywania Swiadczen na
rzecz Domu, jest bezwzglednie zobowigzany do zapoznania sie z trescig niniejszego
Regulaminu, co potwierdza podpisujgc Porozumienie.

6. Wszelkie spory wynikte na tle realizacji niniejszego Regulaminu rozpatrywane beda
polubownie.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez Dyrektora Domu.

W dniu oo roku niniejszy Regulamin zatwierdzam:

Dyrektor Domu



